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. Ogrenci Isleri igin, EBYS ve OBYS sistemleri iizerinden gerekli takibin yapilarak islemleri tam ve zamaninda yapilmasini
PROSESIN AMACI > . v
saglamak ve Yiksekokul Yonetim Kurulu tarafindan alinan kararlarin uygulanmasi.
KAPSAMI Yiiksekokulumuzda kayitli 6grencilerin egitim 6gretim siiresince islemlerinin yapilmasi.
1. Ogrenci taleplerine cevaplar
1. EBYS 2. Resmi kurulara yazilar
A 2. OBYS 3. Ogrenci belgesi
GIRDILER 3. Matbu evraklar CIKTILAR 4. Transkript
4. Ogrenci Dosyalari 5. Gegici mezuniyet belgesi
6. Diploma
. CALISMA
INSAN ORTAMI ALTYAPI
e Akademik e EBYS
KAYNAKLAR e Ogrenci o . e OBYS
C Ogrenci o
Idari isleri Birosu e Bilgisayar,
3 e Matbu Formlar
e Yonetmelikler
SR e . . N ETKILENDIGI | _... .. : L "
ETKILEDIGI PROSES e Egitim-0gretim faaliyetlerini iceren tiim prosesler PROSES Egitim-6gretim faaliyetlerini igeren tiim prosesler
e Hedeflerin Belirlenmesi
e Risk Analizi
e ihtiyaclarin Belirlenmesi
FAALIYETLER e Gerekli dokiimanlarin hazirlanmasi
e Dokimanlarin dagitimi
e Glincellemeler icin kontrol esaslarinin tanimlanmasi
e Dokiiman ve kayitlarin saklama sirelerinin belirlenmesi
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PERFORMANS Ogrenci memnuniyet orani, Program kontenjan doluluk orani
KRITERLERI 8 Y ) FTO8 )
® 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
KONTROL ® 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu
KRITERLERI e Ogrenci yonetmelikleri
e Ogrenciisleri is Akis Semasi
GOZDEN GECIRME . . ® Prosesin sartlarina %100 uygunluk
. 1yl E EDE
PERIYODU * Y PROSESIN HEDEFI e Kayitlarin %100 giincel tutulmas|
:I;gzllii:-\NMA Glincel dokuman listesi ile dokuman sayisi ve glincel revizyon tarihlerinin karsilastirilmasi
METODU e I¢/dis degisiklik var ise listenin glincellenip glincellenmediginin kontrolu
PROSES Birim Kalite Sorumlusu, Miidir, Midir Yardimcilari, Yiksekokul Sekreteri, idari Personel
SORUMLUSU ! ’ ! ! '
PROSES TAKIP e
SORUMLUSU Yonetim Sistem Sorumlusu.
PROSESIN RISKLER] | OErenci memnuniyetsizligi
Ogrenci magduriyeti

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Nadir EGEN Dr.0gr.Uyesi Biilent BUDAK Prof. Dr. Ayse Betiil AVCI

Yiiksekokul Sekreter V. Miidiir Yardimcisi Miidiir




