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PROSESİN 

AMACI 

Engelsiz Ege Birimi olarak engelli öğrencilerimize uygun öğrenim ortamı oluşturma (öğretim ve sınav uyarlama, işaret dili tercümanı, 

okuma kaynakları, uyarlama mektubu, sesli kitap, vb.), engelli öğrencilerin sosyal yaşama aktif katılımlarına katkı sağlama, engellilikle ilgili 

farkındalık eğitimleri düzenleme, fiziksel erişilebilirlik ve engellilikle ilgili akademik çalışmalar alanlarında faaliyetler yürütmektedir.  

KAPSAMI Ege Üniversitesinde okuyan öğrencilerine esaslarını kapsar. 

GİRDİLER 

1. Senato Kararları  

2. ÖSYM takvimi  

3. Yönetmelikler-Yönergeler 

4. Akademik takvim  

5. Talep formları  

6.  Üniversitemizi kazananların listesi.  

7. Yazışmalar. 

8. İdari ve Akademik Birimlerden gelen bildirimler ve 
bilgilendirmeler 

 

ÇIKTILAR 

1. Birime gelen yazılara ilgili cevapların verilmesi  
2. Öğrencilerle bireysel görüşmeler yapılarak mekan, 

akademik ve sınav uyarlama taleplerine göre 
uyarlama mektuplarının hazırlanması  

3. Engelli öğrencilere yönelik farkındalık 
etkinliklerinin gerçekleştirilmesi  

4. Engelli öğrencilerin eğitimleri süresinde fırsat 
eşitliğinden yararlanması ve erişilebilirinin 
arttırılması  

5. Web sayfasında ve whatsapp grupları ile burs, 
etkinlik vb. duyuru olarak paylaşma  

6. Etkinlik ve faaliyetlere ilişkin yapılan haberlerin 
birim web sayfasından yayınlanması  

7. Yazışma dosyaları 

 

KAYNAKLAR 

İNSAN 
ÇALIŞMA 

ORTAMI 
ALTYAPI 

● Akademik personel  
● İdari personel 
● Birim Temsilcileri  

Üniversitenin 

Tüm  

● EBYS 
● Bilgisayar 
● Matbu Formlar 

https://engelsizege.ege.edu.tr/
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ETKİLEDİĞİ 

PROSES 
● Tüm Prosesler  

ETKİLENDİĞİ 

PROSES 
● Tüm Prosesler 

FAALİYETLER 

1. Hedeflerin Belirlenmesi 
2. Kurum dışı gelen evrak ile kurum içi Akademik Birimlerden gelen yazıların takip edilmesi, ilgili birimlere gerekli resmi yazı ile cevap 

verilmesi.  
3. Gelen çağrıların ve e-maillerin cevaplandırılması.  
4. Kayıt döneminde engelli öğrencilerin kayıt işlemlerinin sorunsuz gerçekleştirilmesi, sorularının yanıtlanması ve gerekli yönlendirmelerin 

yapılması konusunda birime başvuran öğrencilerimize yardımcı olunması.  
5. Öğrencilerden gelen talepler doğrultusunda konular hakkında bilgi verilmesi veya ilgili birimlere yönlendirilmesi ve ilgili birimlerden destek 

alınması.  
6. Üniversitemizde eğitim alan engelli öğrencilerle her akademik dönem başında bireysel görüşmeler yaparak uyarlama mektuplarını 

hazırlamak ve okuduğu birimlere ileterek uyarlamaların yapılması konusunda birimlerle işbirliği sağlamak  
7. Kurum Dışı gelen burs yazılarını tüm birimlere göndermek ve öğrencilerin ilgili burstan faydalanmasını sağlamak.  
8. Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı’nın verdiği ücretsiz yemek bursunu engelli öğrencilere duyurusunu yapmak ve burstan 

faydalanmalarını sağlamak. 
9. Engelli öğrencilerin talep ettikleri yazılar için gerekli dilekçelerin alınması ve takibinin yapılması. 
10. Gerekli yazışmaların yapılması ve dosyalanması 
11. Birimimizin ihtiyaçlarının malzeme talep formu doldurularak ilgili birimlerden istenmesi  
12. Engelli öğrencilerin üniversite yaşamına tam katılımı için etkinlikleri düzenlemek ve engelli öğrencilerin katılımını teşvik etmek.  
13. Birimlerden talep edilmesi durumunda engelli öğrenciler için yapılacak işlemler ile ilgili idari, akademik personel ile öğrencilere 

bilgilendirici ve yol gösterici sunumlar yapmak  
14.  Web sayfasını güncel tutmak, duyuruları, etkinlikleri ve haberleri yayınlamak 

PERFORMANS 

KRİTERLERİ 

1. EBYS üzerinde Engelsiz Birim Koordinatörlüğü’ne düşen ve bekletilen yazı cevap yazılması  
2. Telefon ve mailde bekleyen talep cevap yazılması  
3. Yılda bir defa engelli öğrencilere uygulanan anket sonuçlarına göre değerlendirilmesi  
 

https://engelsizege.ege.edu.tr/
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KONTROL 

KRİTERLERİ 

1. Birime gelen yazı cevaplarının bilgisayar işletmenin tarafından hazırlanmasından sonra koordinatör tarafından kontrol edilerek 
imzalanması.  

2. Engelli öğrencilere yönelik akademik ve sınav uyarlamalarında engellilik alanında çalışan uzmanlarının öneride bulunması. 

GÖZDEN 

GEÇİRME 

PERİYODU 

● 6 Ay 
PROSESİN 

HEDEFİ 

1. Akademik takvime bire bir uyacak şekilde iş akışını düzenlemek  
2. Yönetmelik ve yönergelere uygun olarak işlem yapmak ve değişen, 

güncellenen yönetmelik maddelerinin takibini günü gününe 
yapmak.  

3. Birimde yürütülen faaliyetlerin zamanında ve eksiksiz yapılmasını 
sağlama, EBYS’de bekletilen evrakın en fazla 3 olması  

4. Cevap verilmeyen destek taleplerinin, telefon ve geri dönüş 
yapılmayan mail sayısının en fazla 3 olması  

5. Engelli öğrenci memnuniyetini ölçmek için yapılan Anket 
sonuçlarında % 65 memnuniyeti yakalamak. 

PROSESİN 

HESAPLAMA 

METODU 

● Güncel dokuman listesi ile dokuman sayısı ve güncel revizyon tarihlerinin karşılaştırılması 
● İç/dış değişiklik var ise listenin güncellenip güncellenmediğinin kontrolü 

PROSES 

SORUMLUSU 
Birim Koordinatörü 

PROSES 

TAKİP 

SORUMLUSU 

Birim Koordinatörü 

PROSESİN 

RİSKLERİ 
Birim Koordinatörüne idari görevler için vekâlet edilmemesi 

 HAZIRLAYAN 

 
           Soner ASLAN 

Engelsiz Ege Birimi Sekreteri 

KONTROL EDEN 

 

Doç. Dr. Pelin PİŞTAV AKMEŞE  

Engelsiz Ege Birimi Koordinatörü 

ONAYLAYAN 

 

Doç. Dr. Pelin PİŞTAV AKMEŞE  

Engelsiz Ege Birimi Koordinatörü  

https://engelsizege.ege.edu.tr/
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